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Produktsakerhetslag (2004:451)

Lagens syfte och tillampningsomrade

1 8§ Denna lag syftar till att sakerstalla att varor och tjanster som tillhandahalls
konsumenter inte orsakar skada pa person.

Genom lagen genomfors Europaparlamentets och radets direktiv 2001/95/EG av den
3 december 2001 om allméan produktsékerhet.

2 8 Lagen tillampas i frdga om varor och tjanster som tillhandahalls i
naringsverksamhet och varor som tillhandahalls i offentlig verksamhet. En forutsattning
ar att varan eller tjansten ar avsedd for konsumenter eller kan antas komma att
anvandas av konsumenter.

Vad som sags i denna lag om naringsidkare och tillverkare galler ocksa den som i
offentlig verksamhet tillhandahaller siddana varor som avses i forsta stycket.

3 8 Lagen tillampas inte i frdga om

1. begagnade varor som tillhandahalls som antikviteter, och

2. varor som skall repareras eller renoveras innan de kan tas i bruk, om néaringsidkaren
tydligt informerar konsumenten om att det ar frdga om en sadan vara.

4 § Bestammelserna i 7-9, 11 och 12 88§ skall inte tillampas pa varor nar det galler
risker som omfattas av sarskilda sakerhetskrav i ndgon annan forfattning eller i en EG-
forordning.

Bestammelserna i 13-18 och 20-45 8§ skall inte tillampas pa varor i den utstrackning
det i ndgon annan forfattning som genomfor ett EG-direktiv eller i en EG-férordning
finns bestammelser som reglerar samma fraga och som har samma syfte.

Bestammelser i ndgon annan forfattning &n som avses i andra stycket skall tillampas
pa varor i stallet for 13-18 eller 20- 45 §, i den utstrackning bestammelserna reglerar
samma fraga och har samma syfte samt uppfyller motsvarande krav i denna lag.

5 8§ Bestammelserna i 7, 8, 10 och 12 §§ skall inte tillampas pa tjanster nar det galler
risker som omfattas av sarskilda sakerhetskrav i nadgon annan forfattning.

Bestammelserna i 13, 14, 19, 22-27, 30-35 och 37-45 §8§ skall inte tilllampas pa
tjanster i den utstrackning det i ndgon annan forfattning finns bestammelser som
reglerar samma fraga och som har samma syfte.

5 a § Bestammelserna om tjanster i denna lag tillampas inte i frdga om en tjanst som
tillhandahalls av en naringsidkare som ar etablerad i en annan stat an Sverige inom
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES). Detta galler dock inte vid ingripanden
enligt 30 a § mot vissa gransoverskridande tjanster. Lag (2009:1091).

5 b 8 Lagen tillampas néar en tillsynsmyndighet, som ar behérig myndighet enligt
Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjanster pa den inre marknaden, fullgor sina skyldigheter enligt direktivet. Lag
(2009:1091).

Definitioner

6 8 | denna lag avses med

1. konsument: en fysisk person som handlar huvudsakligen for andamal som faller
utanfor naringsverksamhet,

2. naringsidkare: en fysisk eller juridisk person som handlar for andamal som har
samband med den egna naringsverksamheten,

3. tillverkare:

a) en naringsidkare som tillverkar en vara och ar etablerad inom Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet (EES),

b) en néaringsidkare som genom att forse en vara med sitt namn, varumaéarke eller annat
kannetecken framstar som den som har tillverkat varan,

c) en naringsidkare som renoverar en vara,

d) foretradaren for en sddan naringsidkare som anges i a-c, om naringsidkaren inte ar
etablerad inom EES,

e) en naringsidkare som importerar en vara till EES, om en sadan foretradare som
anges i d inte finns inom omradet,

f) andra néaringsidkare som ar verksamma i distributionsledet, om deras verksamhet
kan paverka en varas sakerhet,

4. distributdr: en naringsidkare som ar verksam i distributionsledet och vars
verksamhet inte paverkar en varas sakerhet,
5. tillhandahalla en vara: dverlata eller erbjuda en vara, eller upplata nyttjanderatt till
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en vara.

Det allmanna sakerhetskravet

Sakra varor och tjanster
7 8 Varor och tjanster som tillhandahalls av naringsidkare skall vara sakra.

8 8§ En vara eller en tjanst ar sdker, om den vid normal eller rimligen férutsebar
anvandning och livslangd inte for med sig nagon risk for manniskors halsa och sakerhet
eller bara en I&g risk. Denna risk maste dock vara godtagbar med beaktande av hur
varan eller tjansten anvands och skall vara forenlig med en hog skyddsniva nar det
géller manniskors hélsa och sakerhet.

En vara eller tjanst ar farlig, om den inte motsvarar kraven fér en saker vara eller
tjanst i forsta stycket.

9 8§ Vid beddmningen av om en risk hos en vara skall anses som godtagbar och forenlig
med en hog skyddsniva skall hansyn sarskilt tas till

1. en varas egenskaper, sdsom dess sammansattning och forpackning samt anvisningar
for montering, installation och underhall,

2. annan information som lamnas om varan genom markning, varningar,
bruksanvisningar, anvisningar for dess bortskaffande eller pa ndgot annat satt,

3. varans inverkan pa andra varor, om det kan antas att den kommer att anvandas
tillsammans med sadana,

4. risker som varan kan foéra med sig for vissa konsumentgrupper, sarskilt barn och
aldre.

10 8 Vid beddmningen av om en risk hos en tjanst skall anses som godtagbar och
forenlig med en hog skyddsniva skall hansyn sarskilt tas till

1. hur tjansten utfors,

2. sékerhetsinformation som néringsidkaren lamnar,

3. tjanstens inverkan p& varor, om det kan antas att sakerheten hos varor kommer att
paverkas av hur tjansten utfors, och

4. risker som tjansten kan féra med sig for vissa konsumentgrupper, sarskilt barn och
aldre.

Presumtion for att en vara ar saker

11 8§ En vara som uppfyller en svensk standard som 6verfor en Europastandard skall
anses saker i frAga om sadana risker som omfattas av standarden, om Europeiska
gemenskapernas kommission enligt artikel 4 i Europaparlamentets och radets direktiv
2001/95/EG av den 3 december 2001 om allméan produktsakerhet har offentliggjort en
hanvisning till standarden i Europeiska unionens officiella tidning.

Hanvisningar till sddana standarder kungors av den myndighet som regeringen
bestammer.

Andra kriterier for beddomning av varors och tjansters
sakerhet

12 8§ Nar man i andra fall &n som avses i 11 § skall beddma om en vara eller tjanst ar
saker skall sarskilt beaktas

1. andra svenska standarder an sadana som avses i 11 §,

2. rekommendationer fran Europeiska gemenskapernas kommission med riktlinjer for
bedémningen av varors eller tjansters sakerhet,

3. god sed for produktsakerhet i den berérda branschen,

4. den aktuella vetenskapliga och tekniska kunskapsnivan, och

5. den skyddsniva som konsumenterna rimligen kan forvanta sig.

Naringsidkares ovriga skyldigheter

Sakerhetsinformation

13 § En tillverkare som tillhandahaller en vara eller en naringsidkare som
tillhandahaller en tjanst skall lamna sddan sakerhetsinformation som behodvs for att en
konsument skall kunna bedéma riskerna med varan eller tjansten och skydda sig mot
dessa risker.

Sakerhetsinformation behoéver inte lamnas, om riskerna ar uppenbara.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far meddela foreskrifter
om hur sékerhetsinformationen skall lamnas.

Varningsinformation
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14 § En tillverkare som har tillhandahallit en farlig vara eller en naringsidkare som har
tillhandahallit en farlig tjanst skall utan drojsmal informera om skaderisken och om hur
den kan undanrdjas, om det behdvs for att forebygga skadefall. Informationen skall
lamnas till dem som innehar varan eller som tjansten har utforts at eller som innehar
den egendom som tjénsten avser.

Informationen skall lamnas pa ett sadant satt att den kan antas komma till de
berérdas kdnnedom, genom direkta meddelanden, annonser eller andra framstallningar
som néaringsidkaren anvander i sin marknadsforing. Informationen skall lamnas i den
omfattning som ar skalig med hansyn till behovet av att forebygga skadefall.

Aterkallelse

15 § En tillverkare som har tillhandahallit en farlig vara skall utan dréojsmal aterkalla
varan fran de distributérer som innehar den, om det behovs for att forebygga skadefall.
Ar denna atgérd inte tillracklig fér att forebygga skadefall, skall tillverkaren utan
drojsmal aterkalla varan fran de konsumenter som innehar den.

Aterkallelsen skall ske i en omfattning som &r skélig med hansyn till behovet av att
forebygga skadefall.

16 § Aterkallelse skall ske genom att tillverkaren erbjuder sig att pa vissa villkor

1. avhjalpa det fel som skaderisken hanfor sig till (rattelse),

2. ta tillbaka varan och leverera en annan felfri vara av samma eller motsvarande slag
(utbyte), eller

3. ta tillbaka varan och lamna ersattning for den (&tergang).

En tillverkare som aterkallar en vara skall samtidigt tillkannage erbjudandet och
villkoren for detta samt informera om skaderisken. For tillkannagivandet tillampas 14 §
andra stycket om varningsinformation.

17 8 Villkoren for aterkallelsen skall bestammas sa att erbjudandet kan forvantas bli
godtaget av innehavarna. Villkoren skall innebéara att erbjudandet skall fullgéras inom
skalig tid och utan véasentlig kostnad eller olagenhet fér dem som utnyttjar det.

Vid atergang skall ersattningen for det aterlamnade svara mot kostnaden for att
ateranskaffa en ny vara av samma eller motsvarande slag. Om det finns sarskilda skal
till det, far avdrag fran atergangsersattningen goras for den nytta som innehavaren av
varan har haft.

18 8 En tillverkare skall utan drojsmal lata forstora eller p4 nagot annat satt
oskadliggora en vara som har tagits tillbaka i samband med utbyte eller atergdng, om
varan ar sarskilt farlig.

19 8 En naringsidkare som har utfort en tjanst som ar farlig skall utan drojsmal
aterkalla tjansten fran dem at vilka tjansten har utforts, om andra atgarder inte racker
for att forebygga skadefall. Detsamma galler i fraga om dem som innehar egendom som
tjansten har avsett.

Aterkallelsen skall ske i en omfattning som &r skélig med hansyn till behovet av att
forebygga skadefall och skall innebara att naringsidkaren erbjuder sig att pa vissa
villkor
1. sjalv avhjalpa det fel som skaderisken hanfor sig till, eller
2. lamna ersattning for att felet skall kunna avhjalpas genom nagon annan.
Ersattningen skall dven tacka kostnaden for att aterstalla den egendom som tjansten
avsett i ursprungligt skick.

Vid aterkallelse enligt forsta stycket tillampas 16 § andra stycket och 17 § forsta
stycket.

Skadeforebyggande atgarder och samarbete

20 8§ Tillverkare skall bedriva ett forebyggande produktsédkerhetsarbete i syfte att fa

kannedom om skaderisker hos de varor som de tillhandahaller eller har tillhandahallit.
Tillverkare skall i detta syfte

1. marka en vara eller dess forpackning med tillverkarens namn och adress och med en

referens till varan eller det varuparti som den tillhor, om en sddan markning inte ar

uppenbart obehévlig, och

2. granska och fora register 6ver inkomna klagomal nar det galler skaderisker.

21 8 Distributorer skall i frdga om varor som de tillhandahaller eller har tillhandahallit

medverka till att tillverkare kan fullgéra sina skyldigheter enligt denna lag.
Distributoérer skall

1. utan drojsmal vidarebefordra information om varornas skaderisker till tillverkaren,

om det inte ar uppenbart obehévligt, och

2. bevara sadan dokumentation som behovs for att spara varornas ursprung.

22 § Naringsidkare ar skyldiga att informera och samarbeta med varandra och med
tillsynsmyndigheten for att undanréja sadana risker som ar forknippade med en vara
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eller tjanst som de tillhandahaller eller har tillhandahallit.
Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far meddela foreskrifter
om forfarandet for samarbetet mellan naringsidkare och tillsynsmyndigheten.

Underrattelseskyldighet

23 8 Naringsidkare som far kannedom om att en vara eller tjanst som de tillhandahaller
eller har tillhandahallit ar farlig skall omedelbart underratta tillsynsmyndigheten om det
och om de atgarder som har vidtagits for att forebygga skadefall. Tillsynsmyndigheten
behéver dock inte underréattas, om det uppenbart skulle vara utan betydelse.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far meddela foreskrifter
om undantag fran forsta stycket forsta meningen for de fall en underrattelse skulle
sakna betydelse for tillsynsmyndighetens skadeférebyggande arbete.

Tillsyn
Tillsynsmyndigheter

24 § Tillsynen skall utdvas av den eller de myndigheter som regeringen bestammer.

25 8 Tillsynsmyndigheterna skall utdva en effektiv tillsyn och darigenom sakerstalla
efterlevnaden av denna lag och de foreskrifter som har meddelats med stéd av lagen.

Befogenheter i samband med tillsyn

26 8 Tillsynsmyndigheten far forelagga en naringsidkare som tillhandahaller eller har
tillhandahallit varor eller tjanster att

1. yttra sig och lamna de upplysningar som behévs i ett &rende om efterlevnaden av
denna lag, och

2. tillhandahalla de handlingar, varuprover och liknande som kan ha betydelse for
utredningen.

For tillsynen har tillsynsmyndigheten ratt att fa tilltrade till omraden, lokaler och
andra utrymmen dar varor hanteras, dock inte bostader.
Polismyndigheten skall lamna det bitrdde som behdvs vid tillsynen.

Forelagganden och forbud

27 8 Tillsynsmyndigheten far meddela de forelagganden och forbud som behovs i ett
enskilt fall for att denna lag och foreskrifter som har meddelats med stod av lagen skall
efterlevas.

Ett forelaggande eller forbud far meddelas aven om en vara skall anses saker enligt
11 § eller en vara eller tjanst uppfyller sddana kriterier som anges i 12 §, om det visar
sig att varan eller tjansten trots detta ar farlig.

Sarskilda bestammelser om befogenheter for tillsynsmyndigheterna att ingripa mot
farliga varor som fors in fran tredje land finns i rddets forordning (EEG) nr 339/93 av
den 8 februari 1993 om kontroll av att produkter som importeras fran tredje land ar i
overensstammelse med reglerna om produktsékerhet.

28 8 Tillsynsmyndigheten far besluta att en vara tills vidare inte far tillhandahallas eller
stallas ut, om den kan antas vara farlig. Beslutet far inte galla under langre tid an vad
som ar nédvandigt for att utféra de kontroller och bedémningar som behévs.

29 8§ Tillsynsmyndigheten far forbjuda en naringsidkare att féra ut en vara till ett annat
land inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet eller att exportera varan, om den
ar sarskilt farlig.

30 § Ett forelaggande eller forbud enligt 27-29 8§ far meddelas varje naringsidkare
som tillhandahaller, har tillhandahallit, tar befattning med eller har tagit befattning med
en farlig vara eller tjanst.

Om det finns forutsattningar att meddela ett forelaggande mot flera naringsidkare, far
tillsynsmyndigheten rikta forelaggandet mot nagon eller ndgra av dem. Hansyn skall d&
sarskilt tas till
1. vem som har de basta forutsattningarna att uppfylla &andamalet med forelaggandet,
2. vem som forst har fort in varan eller tjansten pa den svenska marknaden, och
3. vilken verkan forelaggandet far for naringsidkaren.

Ingripande mot vissa gransoverskridande tjanster

30 a § En tillsynsmyndighet far ingripa med stéd av denna lag mot en tjanst som
tillhandahalls av en naringsidkare som ar etablerad i en annan stat an Sverige inom
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES) endast om

1. det sker enligt det forfarande for dmsesidigt bistdnd som regleras i 30 b §,

2. atgarden ger ett mer omfattande skydd for konsumenterna &n det skydd den atgard
ger som den behdriga myndigheten i etableringsmedlemsstaten skulle kunna vidta med
stod av foreskrifter som galler i det landet,
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3. den behoriga myndigheten i etableringsmedlemsstaten inte har vidtagit nagra
atgarder eller har vidtagit atgarder som &r otillrackliga i forhallande till de atgarder som
omfattas av en sddan begaran som avses i 30 b §, och

4. atgarden ar proportionerlig i forhallande till det intresse som ska skyddas. Lag
(2009:1091).

30 b § En tillsynsmyndighet som 6vervéager att ingripa enligt 30 a § ska forst begéra att
den behoriga myndigheten i etableringsmedlemsstaten vidtar atgarder mot tjansten i
frdga. Om tillsynsmyndigheten efter en sadan begaran fortfarande avser att ingripa ska
den anmala atgarden till den behdriga myndigheten i etableringsmedlemsstaten och
Europeiska gemenskapernas kommission. Ett ingripande enligt 30 a § far ske tidigast
femton arbetsdagar efter det att en sddan anmalan gjorts.

| bradskande fall far ett ingripande enligt 30 a § ske trots bestammelserna i forsta
stycket. Ett sddant ingripande ska utan drojsmal anmalas till den behdriga myndigheten
i etableringsmedlemsstaten och Europeiska gemenskapernas kommission.

Vad som féreskrivs i forsta och andra styckena galler inte i samband med
domstolsforfaranden och brottsutredningar. Lag (2009:1091).

Vite
31 § Ett forelaggande eller forbud enligt 26-29 §§ skall férenas med vite, om det inte
av sarskilda skal ar obehdovligt.

Frivilliga atgarder

32 8 Om atgarder maste genomforas for att motverka att en vara eller tjanst orsakar
skada pd& person, skall tillsynsmyndigheten ta upp forhandlingar med naringsidkaren i
syfte att denne frivilligt skall ta pa sig att genomfora de atgarder som behovs. Detta
galler dock inte, om saken bradskar eller omstandigheterna i évrigt talar mot att
forhandlingar tas upp.

Varningsinformation av tillsynsmyndigheten

33 8§ Om ett forelaggande om varningsinformation eller aterkallelse inte kan meddelas
nagon som kan genomfoéra atgarden, skall tillsynsmyndigheten lamna
varningsinformation i den utstrackning som behdévs for att forebygga skada pa person.

Ersattning

34 8 En naringsidkare har ratt till ersattning fran tillsynsmyndigheten for varuprover
och liknande som lamnas enligt lagen, om det finns sarskilda skal for det.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far meddela foreskrifter
om skyldighet for en naringsidkare som skall tillhandahalla varuprover och liknande att
ersatta tillsynsmyndigheten for kostnader fér provtagning och undersékning av prov nar
varan efter sddan undersokning visar sig vara farlig.

Tystnadsplikt

35 § Den som har tagit befattning med ett arende som galler tillsyn enligt denna lag far
inte obehdrigen roja eller utnyttja vad denne har fatt veta om nagons affars- eller
driftsforhallanden.

| det allméannas verksamhet tillampas i stallet bestammelserna i offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400). Lag (2009:505).

Foreskrifter om forbud

36 8§ Regeringen far meddela de foreskrifter som behovs for att genomféra beslut som
Europeiska gemenskapernas kommission fattar med stdd av artikel 13 i
Europaparlamentets och radets direktiv 2001/95/EG av den 3 december 2001 om
allméan produktsékerhet.

Regeringen far aven i andra fall an som anges i forsta stycket meddela foreskrifter om
forbud mot att tillhandahalla och att exportera en viss typ av vara, om varan medfor
allvarlig risk for konsumenternas halsa och sakerhet. Lag (2007:183).

Sanktionsavgifter

Forutsattningar for avgift

37 8 En naringsidkare skall alaggas att betala en sanktionsavgift, om naringsidkaren
eller ndgon som handlar pa naringsidkarens vagnar uppsatligen eller av oaktsamhet har
brutit mot 7 §, 13-19 §, 20 § andra stycket, 21 § andra stycket eller 23 §, eller mot
foreskrifter som har meddelats med stéd av 36 8.

Avgiften tillfaller staten.

38 8§ Sanktionsavgift far inte dlaggas nagon for en 6vertradelse av ett forbud eller en
underlatelse att folja ett forelaggande som har meddelats vid vite enligt denna lag.
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Var och av vem ansdkan far goras

39 8 Fragor om paforande av sanktionsavgift enligt 37 § provas av forvaltningsratt
efter ansdkan av tillsynsmyndigheten. Ansdkan skall géras hos den forvaltningsratt
inom vars domkrets tillsynsmyndigheten ar belagen. Lag (2009:842).

Avgiftens storlek

40 8 Sanktionsavgiften skall faststallas till lagst fem tusen kronor och hogst fem
miljoner kronor.

Avgiften far inte overstiga tio procent av naringsidkarens arsomsattning.
Arsomséttningen skall avse omsattningen narmast féregdende rékenskapsar. Om
overtradelsen har skett under naringsidkarens forsta verksamhetsar eller om uppgifter
om arsomsattning annars saknas, kan antas vara missvisande eller ar bristfalliga, far
arsomsattningen uppskattas.

Om ansodkan riktas mot flera naringsidkare, skall avgiften faststallas sarskilt for var
och en av dem.

41 8 Nar sanktionsavgift faststélls skall sarskild hansyn tas till hur allvarlig
overtradelsen ar och betydelsen av den bestammelse som Overtradelsen avser.
I ringa fall skall ndgon avgift inte domas ut.
Avgiften far efterges, om det finns synnerliga skal for det.

Preskription

42 § Sanktionsavgift far domas ut bara om ansokan har delgetts den som anspraket
riktar sig mot inom fem ar fran det att 6vertradelsen upphorde.

En sanktionsavgift faller bort, om domen inte har kunnat verkstéllas inom fem ar fran
det att den vann laga kraft.

Betalning av sanktionsavgifter

43 8 Sanktionsavgifter skall betalas inom trettio dagar efter det att domen har vunnit
laga kraft eller den langre tid som anges i domen.

Sanktionsavgifter skall betalas till den myndighet som
regeringen bestammer. Om en avgift inte betalas inom
den tid som anges i forsta stycket, skall myndigheten
lamna den obetalda avgiften for indrivning. Bestammelser
om indrivning finns i lagen (1993:891) om indrivning av
statliga fordringar m.m.

Overklagande m.m.

44 § En tillsynsmyndighets beslut enligt 26-29 88§, 34 § forsta stycket och enligt sddana
foreskrifter som har meddelats med stod av 34 § andra stycket far éverklagas hos
allman forvaltningsdomstol. Andra beslut av en tillsynsmyndighet far inte 6verklagas.

Provningstillstand kravs vid overklagande till kammarratten av forvaltningratts beslut
enligt forsta stycket. Lag (2009:842).

45 § En tillsynsmyndighet far bestamma att dess beslut enligt 26-29 §§ skall galla
omedelbart.

Overgangsregler

Overgangsbestammelser

2004:451

1. Denna lag trader i kraft den 1 juli 2004, d& produktsakerhetslagen (1988:1604)
upphor att galla.

2. Aldre bestammelser géller fortfarande i frdga om varor och tjanster som har
tillhandahallits fore ikrafttradandet.

3. Forbud och alagganden samt informations-, forbuds- och aterkallelseforelagganden
som har meddelats enligt aldre féreskrifter skall alltjamt gélla.

4. Har ett informations-, foérbuds- eller aterkallelseforelaggande enligt 22 §
produktsakerhetslagen (1988:1604) meddelats fore ikrafttrddandet och har den i
forelaggandet utsatta tidsfristen for godkannande inte gatt ut, far ett godkannande
lamnas inom den angivna tidsfristen.

5. Aldre foreskrifter skall alltjamt galla fér talan om utdémande av vite som har
forelagts av Konsumentombudsmannen eller Marknadsdomstolen.

6. Mal som vid ikrafttradandet 4r anhéngigt vid domstol provas enligt aldre
bestammelser.
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